SERVIER FINLAND OY — TIETOSUOJAKAYTANTO TERVEYDENHUOLLON AMMATTILAISET

Taman tietosuojakdytdnnon tarkoituksena on kertoa, miten ja miksi Servier Finland Oy ("Servier") keraa,
kayttaa ja luovuttaa terveydenhuollon ammattihenkildiden henkilotietoja toimintansa yhteydessa.

1. Rekisterinpitdja ja yhteyshenkil6t

Rekisterinpitdja: Servier Finland Oy (jaljempana SERVIER)
Osoite: Ayritie 22, 01510 Vantaa

Paikallinen yhteyshenkil6: Kirsi Virta

Sahkoposti: info.finland(at)servier.com

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperusteet
SERVIER keraa ja kasittelee henkilétietojanne seuraaviin tarkoituksiin ja seuraavin perustein:

1) Sopimukseen perustuva yhteistyo

e Jos terveydenhuollon ammattihenkild toimii kliinisessa tutkimuksessa tutkijana, SERVIER
kasittelee henkilotietoja osapuolten valisen sopimuksen toimeenpanemiseksi.

e Terveydenhuollon ammattihenkil6t voivat toimia luennoitsijana SERVIERIn tilaisuudessa tai
osallistua alan konferensseihin SERVIERIn vieraana. Henkil6tietojen kasittely perustuu tdssa
tapauksessa osapuolten valiseen sopimukseen. SERVIER kasittelee henkilotietoja, esimerkiksi
luentopalkkion maksamiseksi sekd konferenssiin liittyvdn majoituksen ja matkojen
jarjestamiseksi ja maksamiseksi.

2) Etuuksien julkistaminen

e  SERVIER julkistaa vuosittain terveydenhuollon ammattilaisille maksetut etuudet (esim.
palkkiot ja tapahtumakulut ja -kustannukset) henkilon nimelld, perustuen oikeutettuun
etuun.

e Terveydenhuollon ammattilainen on aina vapaa kieltaytymaan yhteistyosta, mikali
ei halua tietojaan julkaistavan. Lisaksi rekisteroidylla on aina oikeus vastustaa tietojensa
kasittelyd. Talloin julkistamista ei toteuteta rekisterdidyn nimelld, vaan tiedot julkaistaan
yhteenvetomuotoisena siten, ettei yksittdinen henkilo ole tunnistettavissa. Rekisterdidylla
on oikeus vastustaa tietojensa kasittelya myos jalkikateen, jolloin tiedot tullaan viivytyksetta
poistamaan julkisista rekistereista.

o Tietojen kasittelysta kieltdytymisesta voi ilmoittaa sdhkopostitse info.finland(at)servier.com

3) Ladketurvatiedotteet
e SERVIERIlld on velvollisuus seurata ladkkeiden turvallisuutta ja informoida terveydenhuollon
ammattihenkil6itd tuotteiden lddketurvaan liittyen ja niihin liittyvistda muutoksista
(laaketurvatiedotteet). Henkilotietojen kasittely tassd yhteydessa perustuu SERVIERIn
lakisaateiseen velvollisuuteen antaa ladketurvalainsdadannossa maaritellyt tiedonannot.

4) Tuotemyynti ja markkinointi

e SERVIER kasittelee henkilotietoja tuotteidensa markkinoimiseksi seka antaakseen oleellista
lisdtietoa (ladketieteellistad tai muuta tietoa) tuotteistaan. Henkilotietojen kasittely perustuu
SERVIERin oikeutettuun etuun tarjota lisdtietoa tuotteista ja markkinoida uusia tuotteita.

e SERVIER voi hankkia terveydenhuollon ammattihenkildiden yhteystietoja kolmansilta
osapuolilta, jos henkilé on antanut suostumuksensa markkinointiin ja tietojen
luovuttamiseen kolmannelle. Kun henkildtietojen kasittely perustuu suostumukseen,
henkilolla on oikeus perua suostumuksensa milloin tahansa.



3. Kasiteltdvat henkiltiedot
SERVIER voi kasitella seuraavia henkilotietoja, jotka ovat tarpeen edellda mainittujen kayttotarkoitusten
toteuttamiseksi.
e Henkilon perustiedot, kuten nimi, sukupuoli ja ammatti/titteli
e Henkilén edustama organisaatio, kuten organisaation nimi ja yhteystiedot
e Yhteystiedot, kuten sahkdpostiosoite ja postiosoite
e Tiedot luennosta/konferenssista, kuten tilaisuuden nimi ja ajankohta, sopimus ja siihen liittyva
palkkio ja matka- ja majoituskulut
e Mahdolliset markkinointisuostumukset ja -kiellot
e Suostumus tietojen julkaisemiseen (terveydenhuollon ammattilaisille maksettavat etuudet)
e Tiedot lddketurvatiedotteista

SERVIER ei kasittele erityisia henkil6tietoryhmia koskevia tietoja taman Tietosuojakdaytannén mukaisiin
tarkoituksiin.

4. Sainnénmukaiset tietoldhteet
Henkilotietoja kerdtaan rekisteroidyilta itseltddn seka kolmansilta osapuolilta, kuten esimerkiski
aPureBase ja IQVIA Solutions.

5. Henkilotietojen suojaaminen ja tietoturva

SERVIERIlla on kaytdssdaan asianmukaiset tekniset ja organisatoriset tietoturvatoimenpiteet
henkilotietojen suojaamiseksi haviamiseltd, tuhoutumiselta, vaarinkaytoksilta ja asiattomalta paasylta
tietoihin. SERVIER rajoittaa paasya henkilotietoja vain sellaisille tydntekijoille ja toimeksisaajille, joilla on
tyonsa puolesta tarve saada kyseisia tietoja. Padsy tietoihin on toimivaltuuksiensa puitteissa ainoastaan
SERVIERin valtuuttamilla tyontekijoilla heidan tydtehtaviensa ja roolinsa perusteella. Erityisesti
seuraavien osastojen tyontekijoilla voi olla paasy tietoihin:

e T &K (kliiniset ladketutkimukset)
e Markkinointi

e Laidketieteellinen osasto

e Laaketurva

e Tietohallinto

6. Henkilotietojen luovutukset ja siirrot
SERVIER voi siirtda ja luovuttaa henkilotietoja kolmansille osapuolille seuraavissa tilanteissa:

e SERVIER -konsernin sisalla muille yksikoille

e Luotetuille palveluntarjoajille, esimerkiksi SERVIER kayttaa kolmansien osapuolten palveluja (esim.
sdilytyspalveluja) ja liikkekumppaneita (esim. matka- ja konferenssitoimistot, hotellit, lentoyhtiot
jne.), joilla voi myos olla paasy henkilotietoihinne palveluidensa toimittamiseksi

e lainsadadannon vaatiessa ja rajoissa, esimerkiksi SERVIER toimittaa osan henkilétiedoistanne
toimivaltaisille viranomaisille, kuten terveysviranomaisille

e Jos SERVIER on mukana yritysjarjestelyssa

e QOikeudellisiin vaateisiin ja viranomaisten pyyntdihin vastaamiseksi, kdsittelemiseksi ja niiden
puolustamiseksi

7. Henkilotietojen siirrot Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

SERVIER voi siirtda henkilotietoja Euroopan Unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle
seuraavissa tilanteissa:

e Kun henkil6tietoja on tarpeen kasitella SERVIER -konsernin sisdlla muiden yksikdiden toimesta, jotka
sijaitsevat EU/ETA:n ulkopuolella ja



e Kun kdytamme palveluntarjoajia, jotka ovat sijoittuneet EU/ETA:n ulkopuolelle, esimerkiksi IT-
palveluntarjoajat joilla voi olla paasy tietoihin

o Mikali meidan on valttaméatonta luovuttaa tietoja terveysviranomaisille, jotka sijaitsevat EU/ETA:n
ulkopuolella

SERVIER varmistaa tall6in, etta tietojen siirrossa noudatetaan sovellettavia tietosuojalakeja ja -saadoksia.
Tietojen siirrossa SERVIER -konsernin sisdlla noudatetaan konsernin sitovia saantoja, kun taas siirrot
kolmansille palveluntarjoajille EU/ETA-alueen ulkopuolelle turvataan soveltuvilla sopimuksellisilla
keinoilla, kuten EU-komission mallisopimuslausekkeilla tai siirroissa Yhdysvaltoihin noudattamalla
Privacy Shield -jarjestelya, jos Yhdysvaltoihin sijoittunut palveluntarjoaja on sitoutunut noudattamaan
kyseista jarjestelya. Kopio tallaisista asiakirjoista on saatavissa pyynnosta.

8. Henkilotietojen sailytysaika

SERVIER sailyttaa terveydenhuollon ammattihenkiléiden henkilotietoja vain niin kauan kuin se on
tarpeen tassa Tietosuojakaytannossa maariteltyjen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi. Tyypillisesti
sailytysaika maaraytyy esimerkiksi lain tai sopimussuhteen perusteella. Keskeiset sdilytysajat on
maaritetty alla:

e Kliiniseen ladketutkimukseen liittyvat tiedot sailytetdan tutkimuksen ajan (sis. tulosten julkaisemisen
ja tuotteen saattamisen markkinoille) ja tdman jalkeen alkuperaiset tutkimusasiakirjat sailytetdaan
vahintaan 15 vuotta tutkimuksen paattymisesta. Sdilytysaika maaraytyy kliinisiin ladketutkimuksiin
sovellettavan lainsdadannon ja Fimean maarayksien mukaisesti.

e Sopimukseen perustuvat tiedot sailytetdan sopimussuhteen ajan ja sen jalkeen niin kauan kuin
sopimusvelvollisuudet edellyttavat (esim. palkkioiden maksamiseksi) ja lakisdateisen velvollisuuksien
toteuttamiseksi (esim. kirjanpitolain edellyttdman 6 vuoden sailytysajan mukaisesti).

e Tiedot etuuksista (ja edunsaajista) ovat julkisesti nahtavilla kolmen vuoden ajan niiden
julkistamisesta. Taman jalkeen tiedot sailytetdan viiden vuoden ajan.

e Henkilotietoja, jotka on keratty ladketurvatoimintaan liittyen, sailytetdan 10 vuotta myyntiluvan
paattymisen jalkeen ja sen jalkeen ne havitetdan tai arkistoidaan ladketurvaan sovellettavan
lainsdadannon ja maardysten mukaisesti.

e Markkinointia varten keratyt tiedot sailytetdan kahden vuoden ajan viimeisesta yhteydenotosta.
Huomaathan, etta terveydenhuollon ammattihenkilon yhteystietojen sailyttaminen voi olla tarpeen
taman jalkeenkin edelld mainittujen perusteiden nojalla ja niihin liittyvien sailytysaikojen vuoksi.

9. Rekister6idyn oikeudet
Teilld on rekisterdityna oikeus sovellettavan tietosuojalainsaadanndn rajoissa ja mukaisesti:

e pyytaa paasy itsedsi koskeviin henkildtietoihin ja saada kopiot niista;

e pyytaa virheellisten henkiltietojen oikaisemista;

e oikeus pyytaa henkilotietojen poistamista. Huomaathan, etta mikali tietojen sailytys perustuu
SERVIERIn lakisaateiseen velvollisuuteen sailyttaa tiedot, emme voi poistaa tallaisia tietoja
sailytysajan kuluessa.

e pyytada henkilotietojen kasittelyn rajoittamista;

e vastustaa henkilotietojen kasittelyd, esimerkiksi kasittelya joka perustuu SERVIERin oikeutettuun
etuun.

e jos tietojen kasittely perustuu sopimussuhteeseen SERVIERiIn kanssa tai suostumukseen, teilla voi
myos olla oikeus saada vain teita koskevat, SERVIERille itse toimittamanne henkildtiedot yleisesti
kaytetyssa, koneellisesti luettavassa ja yhteensopivassa muodossa ja toimittaa ne toiselle
rekisterinpitajalle (tietojen siirrettavyys).

jos henkilotietojen kasittely on perustunut suostumukseen, teilld on lisaksi oikeus peruuttaa
suostumuksenne milloin tahansa. SERVIER ei kdyta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.



10. Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Teilld on myds oikeus tehda valitus toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle, mikali katsotte, etta
henkilotietoja ei ole kasitelty soveltuvan tietosuojalainsdddannon mukaisesti. Suomessa toimivaltainen
tietosuojaviranomainen on tietosuojavaltuutetun toimisto.

11. Yhteydenotot

Tata Tietosuojakaytantoa ja rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot, kysymykset ja muut
yhteydenotot voi tehda sahkopostitse osoitteeseen: info.finland(at)servier.com

12. Muutokset Servierin henkil6tietojen kasittelytapoihin

Voimme pdivittda ja muuttaa tata Tietosuojakaytantoa tarvittaessa, esimerkiksi lainsdadannén muuttuessa.
Jos teemme muutoksia tahan Tietosuojakdytantdon, lisdédmme tiedon asiasta internetsivuillemme, josta
I6ydat myos uusimman version Tietosuojakaytannosta.

Tama seloste on viimeksi paivitetty 17.10.2022



